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Ausgangssituation

Die Eduneon GmbH bietet eine datenbankgestiitzte
Plattform zur Digitalisierung ¢ffentlicher Bildungsein-
richtungen. Die ganzheitliche All-in-one-Lésung unter-
stiitzt Schultrdger bei der Inventarverwaltung und dem
Wissensmanagement, dem IT-Service-Management, der
Investitions- und Haushaltsplanung und der kollabora-
tiven Projektsteuerung.

Eduneon ist seit 2022 am Markt. Das Team bringt sowohl
Erfahrung aus der Verwaltungsmodernisierung als auch
aus der Entwicklung digitaler Infrastrukturprodukte
fiir 6ffentliche Einrichtungen mit. Zum Zeitpunkt des
beschriebenen Projekts hatte das Unternehmen bereits
erste kommunale Kunden gewonnen und Erfahrungen
mit verschiedenen Verfahren der 6ffentlichen Beschaf-
fung gesammelt.

Projektziele

Ziel des Projekts war es, die Verwaltung einer norddeut-
schen Kommune beim strukturierten Einsatz der For-
dermittel aus dem DigitalPakt Schule zu unterstiitzen.

Die Kommune suchte eine skalierbare Losung, die eine
zentrale Datenhaltung und transparente Zusammenar-
beit tiber Fachbereiche hinweg ermdoglicht.

Fiir Eduneon war das Projekt wichtig, um die Praxis-
tauglichkeit des Produkts unter Beweis zu stellen,
Referenzen im Kontext der Schul-IT aufzubauen und
Prozesse fur die Teilnahme an weiteren 6ffentlichen
Ausschreibungen zu etablieren.

Die Teilnahme an 6ffentlichen Vergabeverfahren bietet
Eduneon die Chance, systematisch mit Entscheidungs-
tragern aus Verwaltung und Politik in Kontakt zu treten,
Bedarfe friithzeitig zu verstehen und die Weiterentwick-
lung des Produkts praxisnah auszurichten.

Vorgehensweise

Die Kontaktaufnahme erfolgte proaktivim Rahmen
eines direkten Austauschs mit dem verantwortlichen
Sachgebiet der Schul-IT. In der Folge hat der Kunde ein
klares Interesse an der Losung signalisiert und

einen Beschaffungsprozess gestartet.
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Eduneon wurden zur Abgabe eines Angebots aufgefor-
dert. Zusatzlich hat der Auftraggeber zwei vergleich-
bare Angebote eingeholt. Weil Preis und Leistung den
Ausschlag gegeben haben, ist der Zuschlag am Ende auf
Eduneon gefallen. Der Beschaffungsprozess wurde vom
Auftraggeber in enger Abstimmung mit der Kimmerei,
dem Schulamt und dem IT-Service gestaltet.

Die Angebotsabgabe erforderte eine umfassende Leis-
tungsbeschreibung, eine wirtschaftliche Kalkulation
sowie die Darstellung der technischen Umsetzung.
Intern waren der Vertrieb, das Produktteam sowie
externe Berater fiir vergaberechtliche Fragen beteiligt.
Die Vorbereitung nahm etwa vier Wochen

in Anspruch.

Nach dem Zuschlag erfolgte die Implementierung

in mehreren Phasen: Systemeinrichtung, Schulung
der beteiligten Amter, Pilotierung an ausgewihlten
Schulen und sukzessive Ausweitung auf den gesam-
ten Schultriger. Die Projektlaufzeit betrug insgesamt
rund acht Monate.

Hiirden bei der Umsetzung

Eine zentrale Herausforderung lag im geringen Daten-
bestand und der stark fragmentierten Zustandigkei-
ten innerhalb der kommunalen Verwaltung. Analoge
Verfahren, dezentrale Insellésungen und fehleranfillige
Excel-Tabellen erschwerten eine strukturierte Planung.

Diese Hiirde wurde durch eine Kombination aus tech-
nischer Standardisierung und enger Projektbegleitung
tiberwunden. In Workshops wurden zunichst Prozesse
und Bedarfe gemeinsam modelliert, anschliefend er-
folgte die Abbildung in der Eduneon-Plattform. Schu-
lungen und eine agile Projektsteuerung trugen zur
Akzeptanz und Stabilitét bei.

Auch der Umgang mit wechselnden Ansprechpartnern
innerhalb der Verwaltung stellte einen Mehraufwand
dar. Durch eine transparente Dokumentation und klar
definierte Projektrollen konnte diesem Umstand erfolg-
reich begegnet werden.
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Fazit

Das Projekt fiihrte innerhalb der Komune zu einer spiir-
baren Verbesserung der Medienentwicklungsplanung,
Investitionssteuerung und Zusammenarbeit zwischen
den Fachbereichen. Schulen, Schultriger und Dienst-
leister arbeiten nun auf einer gemeinsamen Datenba-
sis - was den Aufwand reduziert und die Qualitit der

Entscheidungen erhoht.

v.L.n.r.: Philipp Grolman, Head of Business Development
Clemens Grolman, Geschdftsfiihrer
Dr. Oliver Marusczyk, Geschdftsfiihrer

Fiir Eduneon war das Projekt ein wichtiger Meilenstein.
Die gewonnene Referenz starkte die Marktposition,
ermoglichte interne Optimierungen der Angebotspro-
zesse und lieferte wichtige Impulse fiir die Weiterent-
wicklung der Plattform - etwa in Richtung Raumver-
waltung oder ibergreifendes Bildungscontrolling.

In Zukunft plant Eduneon, noch stiarker in andere Ver-
waltungsbereiche zu skalieren, um weitere Kommunen
bei der Digitalisierung kommunaler Verwaltungs- und
Planungsstrukturen zu unterstiitzen. Das Projekt hat
gezeigt: Digitale Infrastruktur ist nicht nur eine techni-
sche, sondern vor allem eine organisatorische Auf-

gabe - die mit den richtigen Werkzeugen und Partnern
erfolgreich gelost werden kann.

Stand: September 2025

Ansprechpartner und Kontakt
Eduneon GmbH, Haabersaathstrafie 58, 10115 Berlin

Dr. Oliver Marusczyk, Geschaftsfiihrer Operations & Customer Success

E-Mail: oliver.marusczyk@eduneon.de
Website: https://www.eduneon.de
LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/eduneon

Weitere Praxisbeispiele unter: www.koinno-bmwk.de
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