
Effizienz- und Performancesteigerung des strategischen Einkaufs 

durch die automatisierte Bereitstellung von individuellen 

operativen und strategischen Reports über ein Dashboard-System
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Die BSR ist das größte kommunale Entsorgungsunternehmen 

in Deutschland

50.000 Tonnen 

Straßenkehricht

ca. 1.200 Eisenbahn-

waggons

3,5 Mio. Einwohner

prognostizierte Anstieg der 

Bevölkerung auf 3,8 Mio. 

Einwohner bis 2030

160.000 Hunde

neunfache Population  

Berliner Zoo, mehr als 50 

Tonne Hundekot täglich

30 Mio. Übernachtungen

mit  12 Mio. Gästen

jede 6. Übernachtung in 

Deutschland ist in Berlin

892 km2 Gesamtfläche

mehr als München, 

Frankfurt und 

Stuttgart zusammen

1,5 Mio. Tonnen 

Siedlungsabfall

rd. 430 kg Siedlungsabfall 

je Einwohner pro Jahr 

133 km2 Verkehrsfläche

(z.B. Straßen, Flugplätze)

mehr als die Inseln Sylt 

und Borkum zusammen

Beschäftigte

5.300 in 16 

Geschäftseinheiten

(Jahresdurchschnitt)

120.000 m3 Laub

ca. 2.000  Eisenbahn-

waggons

Digi Inno Gipfel 24.09.2020



Biovergärungs-

anlage
MHKW

Ruhleben

MPS 

Pankow

MPS 

Reinickendorf

(BSR/ALBA)

Abkürzungen:

MHKW: Müllheizkraftwerk

MPS: Mechanisch-Physikalische-Stabilisierung

MA: Mechanische-Aufbereitung

Anlage in Kooperation

mit privaten 

Unternehmen

Boden-

waschanlage

gbav mit priv. 

Partner 

WUB; 

Wertstoffunion

Berlin (BSR 

/REMONDIS) 
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Umladestation Süd

(Holz- und 

Sperrmüllaufbereitung)

Entsorgungssicherheit durch eigene Anlagen und Kooperationen



2014: Vom Problem zur Vision
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~ 200 Mio. € netto Beschaffungsvolumen

~ 45 T Bestellungen

~ 1.600 langfristige Verträge

~ 1.700 aktive Lieferanten

> 200 Ausschreibungen

~ 200 qualifizierte Lieferantenbewertungen

~ 50 Kataloge im eKatalogsystem

Eckdaten

• Zentrales Tool

• Alle notwendigen Informationen 

• übersichtlich

• standardisiert

• flexibel

• automatisiert

• intelligent 

• Unterstützung, Stärkung und Entlastung aller

Einkäufer/innen und Controlling-MA

Vision

Verschiedenste 

Systeme …

Daten Daten Daten

…

Einkaufs-

Dashboard



Aufbau Dashboard
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SAP

Ausschreibungsportal

Lieferantenbewertung

Mögliche Datenquellen

Datencube

Daten-

sammlung

Analyse & 

Aufbereitung

Einkaufs-

Dashboard

Extrakt



-90%

Vorteile Einkaufs-Dashboard
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• Steuerung des Tagesgeschäfts

• Vertragsbetreuung

• Vorbereitung neuer Ausschreibungen

• Entwicklung der Lieferanten

• Marktanalyse

• Beschaffungsstrategie

Automatisierte Unterstützung bei der…

Erleichterung für Einkauf und Fachbereich

4 h Controller/in

+

3 h Einkäufer/in

+

X h Fachbereich

Dashboard:

Ca. 45 min

Einkäufer/in

Zeitersparnis z.B. bei Ausschreibungsvorbereitung



Einkaufs-Dashboard in der Übersicht
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Dashboard Beispiel 1/2
Vertragsauslastung vs. Laufzeit
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Einkaufs-Dashboard in der Übersicht
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Dashboard Beispiel 2/2 
Marktpreisprognose nach Warengruppen
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Der Weg zum Ziel… Einkaufs-Dashboard
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Entscheidung – Make or Buy2014/2015

1. Quartal 

2015

Auswahl relevanter Kennzahlen und Definition

Einführung Vertragsmanagement 4. Quartal 

2016

Einführung Lieferantenmanagement4. Quartal 

2016

Einführung Ansicht Fachbereich3. Quartal 

2017

Einführung Tagesbericht4. Quartal 

2015

Einführung Warengruppenmanagement

und Beschaffungsstrategie im Dashboard

Lieferantenbewertung und -entwicklung

2018

2019

2020 Marktpreisanalyse und -prognose



Der Aufwand lohnt sich!

Zeitersparnis, Effektivität

Verknüpfung und Zusammenfassung

Richtige Auswahl übersichtlich zugänglich

Für alle, aktuell, gleichzeitig, transparent
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Steigerung der Effektivität und Performance u.a. durch…

http://www.google.de/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjD9Oac29TXAhVFtBQKHbDNBH0QjRwIBw&url=http://www.computerbild.de/artikel/cb-Ratgeber-Kurse-Internet-Suchen-Sie-im-Internet-mit-alternativen-Suchmaschinen-3127121.html&psig=AOvVaw0RkX-H8eVXb4ySJ4RzYyAs&ust=1511527048734173
https://www.google.de/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwign_q23dTXAhXJXhQKHXC4AW0QjRwIBw&url=https://de.fotolia.com/tag/%22gegen%20die%20zeit%22&psig=AOvVaw0_4ScLS7E7tWWtai-skmuH&ust=1511527586446890
https://www.google.de/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjwjp3T3dTXAhWBsRQKHZWyC3oQjRwIBw&url=https://www.selbst-management.biz/tool-tipp-auto-vervollstaendigungs-assistent-phraseexpress/&psig=AOvVaw3d3kTJr0v5el2S87BaIQLd&ust=1511527673576539
http://www.google.de/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwirgcrv4NTXAhWHPhQKHYA-CxAQjRwIBw&url=http://bni-blog.de/de/Blog/5-Fragen-fuer-Newcomer-in-Netzwerkteams&psig=AOvVaw2_k7Ak0O29iCdImClV5ihW&ust=1511528571155968
http://www.google.de/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjfoL-u3tTXAhUMbxQKHczkClgQjRwIBw&url=http://www.clker.com/clipart-men-exception.html&psig=AOvVaw1IvJzmd2FUuqqYPM-COwlz&ust=1511527840914383
http://www.google.de/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjNp5K43tTXAhXJuxQKHfJzD4oQjRwIBw&url=http://www.clker.com/clipart-men-in-orange.html&psig=AOvVaw1IvJzmd2FUuqqYPM-COwlz&ust=1511527840914383


• Abbildung Aussonderungsprozess von Anlagevermögen und Genehmigung 

• Einkäufer-/Gruppenspezifische und tagesaktuelle Kennzahlen zum 

Tagesgeschäft 

• Lieferanten- und Vertragsmanagement (2016)

• Marktanalysen (2019)

• Durchführung, Dokumentierung und Protokollierung der Lieferantenbewertung

• Zíelorientierte Entwicklung bestehender Vertragspartner

• Dezentrale Beschaffung über Katalogsystem

• Content Management im Zentralen Einkauf

• BANF-Bearbeitung, Anfragen

• Bestellvorgang/Rahmenvertrag/Bestellabrufe

• Lieferantenstamm/Materialnummern, etc.

• Veröffentlichung der Ausschreibung, Bereitstellung Vergabedokumente, 

Kommunikation mit Bieter, Digitale Akte

• Erarbeitung und Dokumentation Einkaufsstrategie

• Abbildung Bedarfsmeldung und Genehmigung im Fachbereich

• Anbindung ans SAP MM

Strategische Entwicklung des Einkaufs 
Teilprojekte
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BANF-Workflow (2016)

Lieferantenportal (2013)

Beschaffungsstrategie (2017)

Lieferantenbewertung (2013)

Lieferantenentwicklung (2016)

SAP MM (2009)

BSR eKatalog (2014)

Dashboard (2015)

Marktpreisanalysen 

(Historisch und Prognose) (2019)

Aussonderungsworkflow (2014)
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• Angepasste intuitive Buchungsmaske Vereinfachte Wareneingangsbuchung (2017)

• Automatisiertes Workflowsystem mit Scanfunktion und dynamischen 

Freigaberegeln
Rechnungsprüfungsworkflow (2018)
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Vielen Dank!


