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AbschlieRend wurde an die erfahrenen Unternehmen die Frage gestellt: ,Was
misste aus Ihrer Sicht passieren, damit ihr Stimmungsbild gegeniiber 6ffentlichen
Ausschreibungen noch besser wird und Sie sich noch haufiger an 6ffentlichen
Ausschreibungen bewerben?“ Die Auswertung der offenen Antworten offenbart
mehrere Schlisselfaktoren, die die Motivation der Befragten zur Teilnahme an
offentlichen Ausschreibungen steigern kénnten.

Ein zentraler Aspekt ist der Wunsch nach mehr Transparenz im gesamten Aus-
schreibungsprozess, auch im Entscheidungsprozess, um sicherzustellen, dass
keine Unternehmen im Vorfeld bevorzugt werden. Die Befragten fordern detail-
liertere und prazisere Leistungsbeschreibungen sowie ausgewogenere Zuschlags-
kriterien, bei denen Qualitédt starker als der Preis gewichtet wird. Zur Verdeutli-
chung sei folgende Ausfiihrung angefiihrt:

1. Zu erwartendes Gesamtvolumen in der
Bekanntmachung nennen.

2. Mehr Rahmenvertrége ausschreiben.

3. Mehr nachhaltigen Kriterien in die Zuschlagsgewichtung
aufnehmen.”

Ein weiterer hdufig genannter Punkt ist die Notwendigkeit, die Blrokratie erheb-
lich zu reduzieren. Dies umfasst sowohl die Vereinfachung der Bewerbungsverfah-
ren als auch die Reduktion der Dokumentenanforderungen. Es wird vorgeschla-
gen, formale Informationsaustausche auf das Wesentliche zu reduzieren und den
praktischen Demonstrationen und Prototypen mehr Wert beizumessen. Die Flexi-
bilisierung der Budgetbemessung und die Einfiihrung einfacher, digitaler Prozesse
einschlieflich digitaler Unterschriften werden ebenfalls als wichtig erachtet. Wie
es in einer Antwort zusammengefasst ist:

Lvereinfachte Bewerbungsverfahren, weniger Blirokratie,
offenere Verfahren, innovativere Ansctze”

Die Befragten sehen zudem eine starke Notwendigkeit zur Zentralisierung und
Vereinheitlichung der Ausschreibungsplattformen und Vergaberegelungen. Eine
einzige, benutzerfreundliche Plattform fiir alle 6ffentlichen Ausschreibungen
auf Landes- und Bundesebene wiirde die Teilnahme erheblich erleichtern. Dies
beinhaltet auch die Einfiihrung zeitgemaler Bietertools mit intuitiven Benutzer-
oberflachen und einer effektiven Volltextsuche.

Dariiber hinaus wiinschen sich die Befragten eine starkere Beriicksichtigung von
Innovations- und Qualitatsmerkmalen in den Ausschreibungen. Insbesondere
sollten auch KMU sowie Startups faire Chancen erhalten, indem Hiirden wie (iber-
malige Zertifizierungsanforderungen und aufwendige Nachweise reduziert wer-
den.

SchlieBlich wird die Verbesserung der Kommunikation und Kooperation zwischen
Auftraggebern und Auftragnehmern als zentraler Motivationsfaktor gesehen. Eine
offene und transparente Kommunikation, direkte Ansprechpartner und die Mog-
lichkeit, langfristige, vertrauensvolle Geschéftsbeziehungen aufzubauen, sind da-
beivon groller Bedeutung. Hier sei beispielhaft folgende Ausfiihrung anzubringen:

,Der Austausch zwischen AG und AN miisste mehr
ermdglicht werden. Das ist oft nur in starren Verhandlungs-
runden méglich und selbst dort nicht so richtig. Oft gibt es
fiir Probleme unterschiedliche Lésungen, die so nicht
besprochen werden kénnen.”

www.koinno-bmwk.de



Insgesamt verdeutlichen die Antworten, dass ein transparenterer, weniger biro-
kratischer und zentralisierter Ausschreibungsprozess, der Qualitit und Innovation
starker berlicksichtigt, das Stimmungsbild der Unternehmen gegeniiber 6ffentli-
chen Ausschreibungen deutlich verbessern wiirde.

Die sich als unerfahren wahrnehmenden Unternehmen wurden nahezu wort-
gleich gefragt: ,Was misste sich bei 6ffentlichen Ausschreibungen andern, damit
Ihr Unternehmen sich an 6ffentlichen Ausschreibungen beteiligt?“ Die Antworten
zeigen, dass eine klarere Kommunikation gewiinscht ist, ebenso wie ein einfaches
Tool, das schnell relevante Auftrage anzeigt, und visuelle, informative Ausschrei-
bungen, die per E-Mail bereitgestellt werden. Diese Anderungen kénnten die Teil-
nahmebereitschaft von Unternehmen an 6ffentlichen Ausschreibungen erhéhen.
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An wie vielen 6ffentlichen Ausschreibungen hat Ihr Unternehmen
in den vergangenen 3 Jahren bereits erfolgreich teilgenommen?
Wie groR ist Ihr Unternehmen?

In welchem Bereich ist Ihr Unternehmen tatig?

Wann wurde Ihr Unternehmen gegriindet?

Wie innovativ schatzen Sie die Leistungen und Produkte Ihres
Unternehmens ein?

Mit welcher Grundstimmung betrachten Sie die 6ffentliche
Beschaffung?

Inwiefern stimmen Sie folgender Aussage zu: Der &ffentliche
Sektor ist (potenziell) ein wichtiges Kundensegment fiir unser
Unternehmen

Wie entwickelt sich aus Ihrer Sicht in den néchsten 5 Jahren

die 6ffentliche Nachfrage nach Produkten und Leistungen, die
Ihr Unternehmen anbietet

Auf einer Skala von 1 (niedrig) - 10 (hoch), wie gut schétzen Sie
Ihr Wissen ber die Prozesse des 6ffentlichen Einkaufs ein?

Wir kennen die relevanten Vergabeplattformen fiir die Bekannt-
machung von Ausschreibungen (TED, Vergabeplattform des
Bundes, der Bundeslander, DTVP etc.)

Wir kennen die Moglichkeit mit anderen Unternehmen zu
kooperieren (sogenannte Bietergemeinschaften), wenn wir nur
einen Teil der ausgeschriebenen Leitungen erbringen kdnnen.
Wir finden selten 6ffentliche Ausschreibungen, die zu 100 % mit
unseren Leistungen und Produkten ,libereinstimmen®.

Wir finden es leicht, 6ffentliche Ausschreibungen zu finden,

die auf unsere Unternehmensangebote passen.

Wir finden 6ffentliche Ausschreibungen haufig erst dann,

wenn die Abgabefrist fir die Erstellung eines Angebots flr uns
bereits nicht mehr ausreichend ist

Wir wiirden haufiger nach 6ffentlichen Ausschreibungen suchen,
wenn es eine zentrale Ausschreibungsplattform gébe.

Wie haufig recherchieren Sie auf Vergabeplattformen nach
passenden 6ffentlichen Ausschreibungen?

Wenn wir nach 6ffentlichen Ausschreibungen auf Vergabeplatt-
formen suchen, die fiir unsere Leistungen und Produkte passend
sind, sind folgende Filterméglichkeiten fiir uns besonders
hilfreich? (Unternehmen mit Erfahrung)

Wenn wir nach 6ffentlichen Ausschreibungen auf Vergabe-
plattformen suchen, die fiir unsere Leistungen und Produkte
passend sind, sind folgende Filtermdglichkeiten fiir uns
besonders hilfreich? (Unternehmen mit Erfahrung)

Wie hoch schatzen Sie den durchschnittlichen Zeitaufwand ein,
um eine passende 6ffentliche Ausschreibung zu finden, auf die
Sie sich bewerben (kénnten)?

Wiirden Sie noch mehr passende 6ffentliche Ausschreibungen
finden, wenn Sie mehr Zeit fir die Suche verwenden wiirden als
aktuell

Welche Griinde sprechen fiir Sie dagegen, dass Sie noch mehr
Zeit fur die Suche verwenden?

Wie bewerten Sie den Zeitaufwand fir die Suche nach
passenden 6ffentlichen Ausschreibungen ggii. dem Marketing/
Vertriebsaufwand bei allen anderen Kunden Ihrer Leistungen
und Produkte (z.B. aus der Wirtschaft, B2B, B2C)?

Haben 6ffentliche Auftraggeber bereits mit Ihnen Kontakt auf
genommen, um sich tiber das Marktangebot/Ihr Produkt im
Vorfeld einer Ausschreibung zu informieren (Markterkundung)?
(Unternehmen mit Erfahrung)

Inwiefern treffen folgende Aussagen zum Thema
Eignungsnachweise auf Sie zu? (Unternehmen mit Erfahrung)
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Wie hoch schatzen Sie den organisatorischen Aufwand, um
folgende Eignungsnachweise fiir 6ffentliche Auftrige zu
besorgen? (Unternehmen mit Erfahrung)

Welche Aussagen treffen fir Sie auf die Beschaffung der
Eignungsnachweise zu? (Mehrfachnennungen moglich)
Was muisste sich im Bereich ,Eignungskriterien/
Eignungsnachweise“ andern, damit Sie sich haufiger an
o6ffentlichen Ausschreibungen beteiligen?

(Unternehmen mit Erfahrung)

Welche Aussagen treffen fir Sie zur Verwendung der
Eignungsleihe zu? (Unternehmen mit Erfahrung)

Wenn fiir uns die 6ffentliche Ausschreibung interessant ist, wir
aber nur einen Teil der Leistungen erbringen konnten,
versuchen wir weitere Unternehmen (Partnerunternehmen)
mit einzubeziehen.

Wenn wir Ausschreibungen finden, bei denen wir nur einen
Teil der Leistung erbringen kénnen, nehmen wir an der
Ausschreibung nicht teil

Wie schatzen Sie die Leistungsbeschreibungen 6ffentlicher

Auftrige gegeniber allen anderen vergleichbaren Auftragen ein?

Die Leistungsbeschreibungen bei 6ffentlichen Auftragen sind
Inwiefern stimmen Sie folgenden Aussagen zu
Leistungsbeschreibungen zu? (Unternehmen mit Erfahrung)
Inwiefern stimmen Sie folgenden Aussagen zu
Leistungsbeschreibungen zu? (Unternehmen mit Erfahrung)
Inwiefern stimmen Sie folgenden Aussagen bei der
Angebotserstellung zu? (Unternehmen mit Erfahrung)
Inwiefern stimmen Sie folgenden Aussagen bei der
Angebotserstellung zu? (Unternehmen mit Erfahrung)
Inwiefern stimmen Sie folgenden Aussagen zur Teilnahme zu?
(Unternehmen mit Erfahrung)

Inwiefern stimmen Sie folgender Aussage zur Teilnahme an
offentlichen Ausschreibungen zu?

(Unternehmen ohne Erfahrung)

Inwiefern stimmen Sie folgender Aussage zur Teilnahme an
o6ffentlichen Ausschreibungen zu?

Inwiefern stimmen Sie folgender Aussage zur Teilnahme an
offentlichen Ausschreibungen zu?

(Unternehmen ohne Erfahrung)

Wie verhilt sich der Aufwand einer Angebotsabgabe fiir
6ffentliche Auftrage gegeniiber dem Vertriebs-/Angebots-
aufwand bei allen anderen Kunden Ihrer Leistungen

und Produkte (z.B. aus der Wirtschaft)?

Wie hoch schatzen Sie durchschnittlich die
Erfolgswahrscheinlichkeit ein, den Zuschlag fir die 6ffentliche
Ausschreibung zu erhalten, wenn Sie daran teilnehmen
(wiirden)?

Wie schatzen Sie die Rentabilitdt 6ffentlicher Auftrage
gegeniiber anderen vergleichbaren Auftragen ein?

Wie schétzen Sie die Zahlungsmoral bei der Durchfiihrung
offentlicher Auftrage gegeniiber allen anderen Kunden Ihrer
Leistungen und Produkte ein? (Unternehmen mit Erfahrung)

Wie schitzen Sie Ihre Motivation bei der Umsetzung 6ffentlicher

Auftriage gegeniber allen anderen Kunden Ihrer Leistungen und
Produkte ein? (Unternehmen mit Erfahrung)
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